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[bookmark: _GoBack]甘肃省暴洪泥石流灾害灾后心理干预
技术指南

暴洪泥石流灾难发生后，在山洪泥石流灾害医疗卫生救援指挥部的领导下，第一时间成立心理危机干预小组。给予灾区群众及救援人员有效的心理危机干预，帮助人们获得生理心理上的安全感，缓解乃至稳定由危机引发的强烈的恐惧、震惊或悲伤的情绪，恢复心理的平衡状态，避免自伤或伤及他人的行为，对自己近期的生活有所调整，并学习到应对危机有效的策略与健康的行为，使之最终战胜危机，重新适应生活。
一、心理危机干预策略
与整体救援活动整合在一起进行，及时调整心理救援工作重点，配合整个救灾工作的进行；以社会稳定为前提工作，不给整体救援工作增加负担，减少次级伤害;综合应用干预技术，个体化的针对目前问题提供帮助;保护被干预者的隐私，不随便透露个人信息；明确心理危机干预是医疗救援中的一部分，不是万能的。
二、心理危机干预小组的组建
心理危机干预小组的组建应当以受灾当地精神卫生机构的精神科医生为主，精神科护士、心理咨询师、社会工作者为辅。应组织三支队伍，交替轮换，以十天为一个周期，每队由10-15人组成，其中至少有两名精神、心理专家做指导，组成心理危机干预小组进行紧急培训后，可即刻投入泥石流救灾的心理危机干预工作。
三、心理干预实施
（一）确定目标人群及数量
泥石流灾难的心理受灾人群大致分为五级。目前的重点干预目标从第一级人群开始，一般性干预宣传广泛覆盖五级人群。
第一级人群：为直接卷入地震灾难的人员，死难者家属及伤员。
第二级人群：与第一级人群有密切联系的个人和家属，可能有严重的悲哀和内疚反应,需要缓解继发的应激反应；现场救护人员（消防、武警官兵、120救护人员、其它救护人员），以及泥石流灾难幸存者。该人群为高危人群，是干预工作的重点，如不进行心理干预，其中部分人员可能发生长期、严重的心理障碍。
第三级人群：从事救援或搜寻的非现场工作人员（后援）、帮助进行泥石流灾难后重建或康复工作的人员或志愿者。
第四级人群：受灾地区以外的社区成员，向受灾者提供物资与援助。在某些人为灾难中，对灾难的发生可能负有一定责任的组织者也属于第四级人群。
第五级人群：在临近灾难场景时心理失控的个体，易感性高，可能表现心理病态的征象。
（二）编排工作时间表
根据干预小组成员人数，按目标人群、受灾地区划分，编排出工作日程表，并做工作日志。 
（三）确定干预技术
ABC 法：
A、心理急救，稳定情绪
B、行为调整，放松训练，晤谈技术（CISD）
C、认知调整，晤谈技术（CISD）+眼动脱敏信息再加工技术
（四）心理危机干预工作流程
流程图见附表。
（五）评估
从泥石流灾难发生后开始计算，分为第一周、第三个月、半年、一年四个阶段，分别开展灾后心理危机干预工作的记录及评估，最好是同一班人马，前后运用同一测量工具 ，做对照研究。对第一次筛查出有精神、心理问题的人群经心理干预或治疗后的变化高度关注，做出具体工作的效果评估，做出书面评估报告。






灾后心理健康自评问卷
姓名：             　　　　　性别：① 男  ② 女    　年龄：      周岁 
文化程度：①小学及以下  ② 初中 ③ 高中／中专  ④ 大学及以上
联系地址：                                           邮编：              
联系方式（电话或电子邮件）：                                                     
在灾难发生过程中你是：（可以多项同时选）
①消防人员 ②警察 ③现场参与协调人员 ④医疗救护人员 ⑤其他人道援助者　⑥新闻人员 ⑦直接受影响者 ⑧事件目击者 ⑨受伤者 ⑩死者家属 ⑾机关干部、职工
	1
	你是否经常头痛?
	是
	否

	2
	你是否食欲差?
	是
	否

	3
	你是否睡眠差?
	是
	否

	4
	你是否易受惊吓?
	是
	否

	5
	你是否手抖?
	是
	否

	6
	你是否感觉不安、紧张或担忧?
	是
	否

	7
	你是否消化不良?
	是
	否

	8
	你是否思维不清晰?
	是
	否

	9
	你是否感觉不快乐?
	是
	否

	10
	你是否比原来哭得多?
	是
	否

	11
	你是否发现很难从日常活动中得到乐趣?
	是
	否

	12
	你是否发现自己很难做决定? 
	是
	否

	13
	日常工作是否令你感到痛苦?
	是
	否

	14
	你在生活中是否不能起到应起的作用?
	是
	否

	15
	你是否丧失了对事物的兴趣?
	是
	否

	16
	你是否感到自己是个无价值的人?  
	是
	否

	17
	你头脑中是否出现过结束自己生命的想法?
	是
	否

	18
	你是否什么时候都感到累?  
	是
	否

	19
	你是否感到胃部不适?	
	是
	否

	20
	你是否容易疲劳?
	是
	否


你和灾难现场接触的时间：①一直在 ②大部分时间 ③小部分时间 ④不在现场
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灾后心理干预流程图























灾后心理干预队伍配置物资标准
	分类
	种类
	名称
	数量

	





治疗药 品
	抗精神病药物
	氯氮平
	5瓶

	
	
	氟哌啶醇（针剂）
	5盒

	
	
	利培酮
	10盒

	
	抗抑郁剂
	帕罗西汀
	10盒

	
	
	西酞普兰
	10盒

	
	
	米氮平
	10盒

	
	情感稳定剂
	丙戊酸镁
	5瓶

	
	抗焦虑药
	丁螺环酮
	10盒

	
	
	阿普唑仑
	100片

	
	镇静、催眠药
	氯硝西泮
	50片

	
	
	劳拉西泮
	50片

	
	急救物品
	约束带
	两条

	
	
	注射器、纱布、碘伏、棉签等
	若干

	
	急救包
	感冒药、消炎药、腹泻药、创可贴、胶布、消毒液、湿巾、干巾等
	每人1套

	工作用 品
	量表、问卷、宣教材料
	灾后心理健康自评问卷
	500份

	
	
	汉密尔顿焦虑量表
	500份

	
	
	汉密尔顿抑郁量表
	500份

	
	
	工作日志
	500份

	
	
	工作安排时间表
	100份

	
	
	宣教材料、笔、记录本、红纸、胶带纸、胶水等
	若干




心理危机干预工作流程


到达灾区，了解泥石流灾情，确定目标人群


拟定干预方案（培训内容、宣教材料、评估工具）


小组成员培训（统一思想，明确干预技术、流程、评估方法等）


分小组、按区域、按不同等级人群，入户进行心理访谈、评估及宣教


根据评估结果、筛查出重点人群，登记信息


对救灾工作的组织者、社区干部、救援人员进行集体讲座、个体辅导、集体晤谈等干预处理


有精神障碍患者，紧急处理后转到高一级专科医院救治


有心理障碍者，及时处理后，制定长期干预计划包括药物治疗


有心理问题者，及时给予心理干预、宣教等


总结当天工作，开碰头会，调整方案，计划次日工作，及时督导



向指挥部汇报结果，提出指导性意见
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